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Hey, let’s go!

Andy Bohme, Controller-Preistrager 2013,
zu seinen Erfahrungen mit der Bewerbung und
allem, was danach folgte

Die Lufthansa AG hat 2013 den renommier-
ten ControllerPreis erhalten. Das ,muster-
giiltige“ Lufthansa-Projekt, ,Bandbreiten-
simulation im Luftverkehrspassagierge-
schift”, beriicksichtigt angesichts wach-
sender Volatilitdt immer groBere Unsicher-
heiten der periodischen Planung. Auf dem
Congress der Controller in Miinchen hatte
Andy Bohme den Preis fiir sein Team entge-
gengenommen und die Lésung im Plenum
vorgestellt.

ICV: Wie ist es mit dem Projekt seit der
Preisverleihung weitergegangen?

Andy Bohme: Unser Projekt lebt natirlich und
wird sténdig weiterentwickelt, z. B. bei Fragen
der Finanzsteuerung. Inzwischen haben wir es
auch in verschiedenen Tochtergesellschaften
der Lufthansa eingefiihrt.

Und wie ist es lhnen als Controller-Preis-
trager ergangen?

Ich habe ein durchgehend positives Feedback
erlebt. Gerade im Internationalen Controller
Verein habe ich interessante Kontakte gekniipft.

Der Verein hat sich als ungemein niitzliche
Plattform fir den Meinungs- und Erfahrungs-
austausch erwiesen. Ich habe ihn als agile,
diskussionsfreudige Organisation schitzen
gelernt, in der man richtig etwas lernen kann.
Es war zu erfahren, dass Sie das Preisgeld
nicht einfach verfeiert haben.

Ja, die Halfte haben wir der ,Help Alliance”,
einem von Lufthansa-Mitarbeitern 1999
gegriindeten globalen Hilfsprojekt flr die Ver-
besserung der Lebensumsténde von Menschen
in Not, gespendet. Da waren wir uns im Team
alle einig und hatten ein wunderbares Gefilhl.
Der Preis 2014 ist ausgeschrieben. Wie
kam lhre Bewerbung eigentlich ins Rollen?
Unser damaliger Leiter Controlling, Karl-Heinz
Steinke, hatte im Team vorgeschlagen uns zu
bewerben. Die Reaktionen waren nur anfangs
etwas fragend, aber von Beginn an positiv.
Vom ,Warum nicht?!“ haben wir dann schnell
auf ,Einfach anfangen!” umgeschaltet.

Mit groBem Aufwand?

Ganz ehrlich: Bei uns war der Aufwand nicht
groB. Denn unser Projekt war ja gut dokumen-

Controlling — Zukunft gestalten

Top-Themen

e ControllerPreis 2014
ausgeschrieben

¢ GroBe Erfolge auf dem Balkan
¢ 1. Chinesisch-deutsche
Controlling-Konferenz

Top-Events

B Green Controlling@Logistics —
Erfolgreiche Steuerung der Nach-
haltigkeit in der Logistikbranche
am 30. Januar 2014 in Frankfurt/Main

B Controlling Intelligence Adventure

—CIA 2014 am 17./18. Marz 2014
in Poznan

B Mitgliederversammlung des ICV
am 18. Mai 2014 in Miinchen

B 39. Congress der Controller am
19./20. Mai 2014 in Miinchen

M 7. Intern. Controlling Conference
des Clubs of Managerial and Finan-
cial Controllers am 13. Juni 2014 in
Kaliningrad (Russland)

Infos und Anmeldungen:
ICV-Geschéftsstelle

Telefon +49(0) 8153 88 974-20
www.controllerverein.com
> Veranstaltungen

tiert, etwa in Protokollen. Als wir uns ein
Bewerbungskonzept tberlegt hatten, ging

es dann vor allem um die Auswahl und das
Zusammenstellen der relevanten Informationen.
Etwas mehr Aufwand hatten wir spéter mit
unserer Présentation als wir erfahren hatten,
auf dem Minchner Congress als Sieger das
Projekt vorstellen zu diirfen.

Konnen Sie Teams Tipps geben, die sich
jetzt eine Bewerbung um den Controller-
Preis 2014 iiberlegen?

Man sollte sich klar machen, dass man mit
der Bewerbung nur gewinnen und wirklich
nichts verlieren kann. Dann findet man auch
leicht einen guten Weg fiir seine Bewerbung.
Deshalb mein Rat: Hey, let's go!
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ICV-Jubilare

Gleich zweimal gingen am 4. November
ganz herzliche Glickwiinsche an das
|CV-Kuratorium.

Dr. Hillert Onnen (oben) feierte seinen 65.
Geburtstag und der Kuratoriums-Vorsit-
zende, Prof. Dr. Dr. h.c. Jiirgen Weber,
wurde 60. [

Mit 5.000 EUR dotierter

ControllerPreis 2014 ausgelobt

Der Internationale Controller Verein (ICV)
hat den mit 5.000 EUR dotierten ,,Control-
lerPreis 2014 ausgeschrieben. Bis zum 28.
Februar 2014 konnen bei einer internatio-
nalen Jury Beispiele fiir ,vorbildliche Con-
trollerarbeit“ eingereicht werden. Der Preis
wird am 19./20. Mai 2014 in Miinchen auf
Europas grdBter Controlling-Fachtagung,
dem 39. Congress der Controller, verliehen.
Der Preistrdger erhélt Gelegenheit, seine
Losung im Plenum zu prasentieren.

Die Entscheidung tiber den Gewinner trifft eine
internationale Jury unter Leitung von Prof. Dr. Dr.
h.c. Jirgen Weber, WHU — Otto Beisheim School
of Management, Institut fiir Management und
Controlling (IMC), Vorsitzender des ICV-Kuratori-
ums, mit Prof. Dr. Andreas Seufert, Hillert Onnen
(beide Deutschland), Mag. Hubert Tretter (Oster-
reich) sowie Dr. Luc Schultheiss (Schweiz).

Die preiswlrdige Controllerarbeit soll praxis-
erprobt zu spiirbaren Verdnderungen beigetra-
gen haben, die nicht nur das Controlling selbst
betreffen, sondern das Unternehmen insgesamt
erfolgreicher gemacht haben. Zur Teilnahme
berechtigt sind alle Controller, die in den vergan-
genen zwolIf Monaten Projekte in Profit- wie
Non-Profit-Organisationen realisiert haben. Das
Projekt darf weder bei einem anderen Wettbe-
werb eingereicht noch publiziert worden sein.

Bisherige ControllerPreis-Trager waren: Sick AG
(2003), Aventis Pharma Deutschland GmbH
(2004), T-Online International AG (2005), Kauf-
hof Warenhaus AG (2006), Hansgrohe AG

(2007), Lufthansa CityLine und Wittlinger Thera-
piezentrum/Dr. Vodder Akademie (2008), Fiege
Gruppe (2009), Bundesagentur fiir Arbeit (2010),
McDonald's Deutschland Inc. (2011), Otto Group
Hamburg (2012) und Lufthansa AG (2013).

Die Bewerbungsunterlagen sind auf der ICV-
Website (www.controllerverein.com) unter
dem Pfad ,Aktuelles” — ,Awards" online. Bei
Riickfragen wenden sich Teilnehmer an das
Institut flir Management und Controlling, Prof.
Dr. Dr. h.c. Jirgen Weber, WHU Vallendar,
Tel. +49-261-65094 71.

Bis zum 28. Februar 2014 kénnen Bewerbun-
gen in der ICV-Geschéftsstelle in Worth-
see/Miinchen eingereicht werden. Darin sind
Angaben zu den Controlling-Projekten zu
machen: die Situation vor Beginn und nach
Abschluss, Anlass, Ziele, Durchfiihrung und
Beteiligte sowie Erfahrungen; ebenso sind Aus-
sagen zu treffen, welchen Beitrag das Projekt
zum Unternehmenserfolg geleistet hat. |

Siegfried GanBlen (ICV-Vorstandsvorsitzender, links) und
Prof. Jirgen Weber (Vorsitzender des ICV-Kuratoriums und
der Preis-Jury, rechts) tiberreichen auf dem 38. Congress
der Controller den ControllerPreis 2013 an Andy Bohme
vom Team der Lufthansa AG.

Green Controlling@Logistics am 30 Januar 2014 in Frankfurt/Main

Zu einer Fachtagung ,Green Controlling@Logistics — erfolgreiche Steuerung der Nachhaltigkeit in der Logistikbranche” 1&dt der ICV in Koopera-
tion mit dem International Performance Research Institute (IPRI) am 30. Januar 2014 ins Frankfurt Airport Center ein. Controller konnen in Zusam-
menarbeit mit den Umweltbereichen in den Unternehmen fiir eine erfolgreiche Integration relevanter ékologischer Aspekte in die Planung und
Steuerung sorgen. Auf der Tagung stellen namhafte Unternehmen der Logistikbranche praxiserprobte Losungen vor. Dazu zéhlen Lufthansa Cargo,
Koch International, Flughafen Stuttgart, CargoLine.

Interessenten sind herzlich willkommen. Infos & Anmeldung via ICV-Website > ,Veranstaltungen"”.
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Controlling norddeutsch — Volle Kraft voraus!

90 zufrledene Controlling-Experten am 25./26. Oktober bei der Libecker Tagung

,Controlling norddeutsch — Volle Kraft voraus!®,

Am 25./26. Oktober trafen sich in Liibeck
90 Controlling-Experten zur Tagung ,,Cont-
rolling norddeutsch — Volle Kraft voraus!”,
die von den ICV-Arbeitskreisen der Region
Nord organisiert worden war. Eingestimmt
wurden die Gdste am Freitagabend bei
einem Stadtrundgang und geselligen
Abendessen in der Schiffergesellschaft.

Den stark beachteten Ergffnungsvortrag am
Samstagmorgen hielt in der FH Libeck ICV-Vor-
standsvorsitzender Siegfried GanBlen, CEO der
Hansgrohe SE. Unter der Uberschrift ,Globali-
sierung — Chance und Challenge fiir das Cont-
rolling* skizzierte er die daraus erwachsenden
Anforderungen an die Controller praxisnah am
Beispiel der Hansgrohe SE. Unter anderem

W

organisiert von den ICV-Arbeitskreisen-dgr Region Nord. -

betonte GénBlen, Globalisierung erfordere ,ein
schnelles, rollierendes Controlling”; selbst ,gut
gesetzte Ziele" seien oft ,schon morgen hinfél-
lig“. Positive Erfahrungen habe Hansgrohe mit
Frihindikatoren gemacht, die im ,Friihwarn-
cockpit” zusammengefasst sind. GanBlen eror-
terte auch die Entwicklung ,vom Budget zur
Szenarioplanung” in seinem Hause. Besonde-
res Interesse fanden GanBlens Ausflinrungen
zu Erfahrungen mit dem Controlling im interna-
tionalen Umfeld und den daraus erwachsenden
sozialen Kompetenzen.

Im zweiten Teil seines Vortrages stellte der ICV-
Vorsitzende aktuelle Entwicklungen im ICV vor.
Dabei ging er vor allem auf die Arbeits- und
Fachkreise sowie die Ideenwerkstatt und auf

die Internationalisierung des Vereins ein.
Siegfried GanBlen dankte abschlieBend dem
ICV-Regionaldelegierten Nord, Lothar Kuhls, und
dem Organisationsteam der Nordtagung 2013.

Die Veranstaltung pragten Expertenvortrdge aus
den Arbeitskreisen der Region. So sprach
Stephan Jockel, Leiter des AK Nord II, CFO Crane
Payment Solutions GmbH, Buxtehude, unter der
Uberschrift ,‘No risk, no fun' — Risikomanage-
mentsysteme im nationalen und internationalen
Umfeld“. Die ,Erfahrungen eines Controllers” aus
seinem ,Controller-Leben” in diversen Unterneh-
men verschiedener GroBe, in ganz unterschiedli-
chen Branchen schilderte Hartmut Wenzel, KWS
Saat AG, vom AK Nord I. Dabei skizzierte er das
Berufsprofil anhand diverser Erlebnisse.

Am Nachmittag referierten auf der Nordtagung
Prof. Dr. Nils Balke vom Fachbereich Maschi-
nenbau und Wirtschaft der FH Liibeck, und
danach Ralf Hoppe, Ostfriesische Tee Gesell-
schaft vom AK Nord IIl. Prof. Balke, selber mit
einem beruflichen Controlling-Background, pra-
sentierte die ,anwendungsorientierte Lehre und
Forschung an der FH Libeck". Ralf Hoppe
stellte in seinem Praxisvortrag das ,Vertriebs-
controlling in volatilen Zeiten" seines Unterneh-
mens vor. Danach beantwortete er zahlreiche
Fragen seiner Zuhorer. [ |

Internationale Controller Gesundheitstagung in Wien erfolgreich

Die 14. Internat. Controller Gesundheitsta-
gung/Forum Gesundheitswesen Osterreich
2013, organisiert vom ICV-Branchenarbeits-
kreis Gesundheitswesen Osterreich in Koope-
ration mit dem Osterreichischen Controller Ins-
titut (OCI), hat am 26. September erfolgreich
stattgefunden. Experten referierten zu Themen
wie: ,Erfolgsfaktoren fiir das zielorientierte
Zusammenwirken zwischen Vorstand und Con-
trolling“; ,Der Lagebericht der Krankenhaus-
GmbH", ,Wirkungssteuerung/-controlling im
Gesundheits- und Sozialbereich®, ,Kennzahlen-
basierte Bereichssteuerung®, ,Ergebnisquali-
tatsmessung®, ,Kostenoptimierung”, ,Green
Controlling”. |

Die Tagung fand auch 2013 wieder im AKH Wien statt.
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Ein groBer Schritt fiir die kroatische Controlling-Gemeinde

Unter der Schirmherrschaft des ICV fand am 5. November in Zagreb die 1. International
Controlling Conference in Croatia (ICCC) mit mehr als 150 Teilnehmern statt. Damit hat sich
Kroatien in die Reihe von internationalen Konferenzen des ICV eingefiigt, die jéhrlich in vie-
len Mitgliedsldndern durchgefiihrt werden: ein groBer Schritt fiir die kroatische Control-

ling-Gemeinde.

,Die weltweite Wirtschaftskrise hat der Welt
auch die Lektion erteilt, dass Controller zu einer
wichtigen Stimme des gesunden Menschenver-
stands in der Wirtschaft geworden sind.” Mit
diesen Worten erdffnete Jasmina O¢ko (Zag-
reb), Leiterin des ICV-Arbeitskreises in Kroatien,
die gemeinsam mit dem Unternehmen Kogno-
sko und dem Lider-Verlag organisierte Konfe-
renz. Dragica Erculj (Ljubljana), Regionaldele-

gierte des ICV fiir Siidosteuropa, betonte die
Rolle des ICV fiir die internationale Ausbreitung
von Wissen und Best Practice im Controlling.
Dr. Walter Schmidt (Berlin), Mitglied im ICV-Vor-
stand, sprach (iber die Rolle der Controller als
Partner der Manager, die das Controlling als
Teamarbeit realisieren. Denis Petrovic (Wien),
u.a. Berater der Gsterreichischen und kroati-
schen Regierung, erklarte, dass die Entwick-

Mehr als 150 Teilnehmer zog es in die angenehme Atmos-
phére des Westin Hotels von Zagreb.

lung des Controlling in Kroatien viele Ahnlich-
keiten mit den Erfahrungen aufweist, die
Osterreich in den letzten 20 Jahren durchlebt
hat. Das betrifft sowohl Fragen der Mentalitat
als auch methodische und strukturelle Schwie-
rigkeiten. Valentin Usenkov (Kaliningrad), Leiter
des russischen ICV-Clubs, préasentierte ,Faust-
formeln” fiir ein einfaches Controlling. Fiir
Aleksander Socha (Szczecin), Leiter des ICV-
Arbeitskreises Szczecin, ist Controlling der Weg
zum Erfolg — so der Titel seines Vortrages.
Snezana Gudelj (Bosnien-Herzegowina) sprach
Uber die groBe Bedeutung des Controllings flr
ihr Unternehmen. Dabei nannte sie einige Vor-
aussetzungen flr die Controlling-Entwicklung in
ihrer Firma. Beschlossen wurde die Tagung mit
Prasentationen zur IT-Unterstiitzung fir Cont-
rolling-Aufgaben und einem Beitrag zur Wir-
kung der IFRS auf die Arbeit der Controller.

Der Erfolg der 1. ICCC zeigte sich auch an den
lebhaften Diskussionen im Anschluss an die
Vortrdge und dem positiven Echo der Teilneh-
mer. Am 5.11.2014 wird die 2. ICCC folgen.
Infos: Jasmina Ocko, Walter Schmidt

Teilnehmerrekord: 13. ACC Adriatic Controlling Conference

Die 13. ACC Adriatic Controlling Conference
hatte am 17./18. Oktober in Bled (Slowe-
nien) {iber 200 Besucher und Referenten
aus sieben Landern.

Die Géste erlebten auch eine Paneldiskussion
sowie finf Nachmittagssessions. Im Mittel-
punkt standen Uberlegungen, worin das ,Mehr
des Controllings“ — tiber methodische und IT-
Fragen hinausgehend — besteht, was Unterneh-
men erfolgreich macht. Ansatze wurden um
Begrifflichkeiten wie Vertrauen, Intuition, Lea-
dership, Coworking wie auch Management
Reporting Systems diskutiert. Ein von den slo-
wenischen Kollegen hergestelltes Video vermit-
telt auf der ICV-Website unter Controlling.TV
sehr schone Eindrlicke von der Tagung. |

ONTROLLER
‘7‘\%

Eine Panel-Diskussion gehdrte zu den Hohepunkten der 13. Adriatic Controlling Conference.
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CAB 2013: Vom Innovationsmanagement zur wirksamen

Controlling Excellence

Mit mehr als 80 Teilnehmern war die ICV-
Regionaltagung West, CAB 2013 - Control-
ling Advantage Bonn, zum 9. Mal erfolg-
reich. Die Arbeitskreisleiter der Region
hatten das Forum zum Wissens- und Erfah-
rungsaustausch organisiert und wiederum
ein attraktiv anspruchsvolles Programm mit
namhaften Referenten zusammengestelit.
Unter dem Motto ,Der Controller als Busi-
ness-Partner” wurden Themen erortert, die

nicht klassischerweise im Zentrum der Con- %

trolling-Aktivitaten stehen, aber immer
néher an den Controller-Service heranrii-
cken. Die Tagung moderierte Britta Metzen,
Leiterin des Arbeitskreises West lll.

Volkmar Halbe, Vors. der Geschéftsflihrung der
PARADOR GmbH&Co. KG in Coesfeld startete
mit: ,Innovationsmanagement — ganz praktisch®.
Er berichtete, wie man bei PARADOR aktiv und
professionell mit Innovation umgeht. Dem CEQ —
langjéhriges Mitglied im ICV — gelang es, die
Teilnehmer an der zielgerichteten Vorgehens-
weise zur Positionierung des Unternehmens und
Situationsbestimmung in speziellen Segmenten
zu interessieren. Im Fokus stehen, so Halbe, die
aktive und methodische Suche nach Innovatio-
nen bei Funktionalitat, Material, innovativen
technischen Mdglichkeiten und (iberzeugendem
Design.

Dr. Werner Boysen, Geschaftsfilhrender Gesell-
schafter der Dr. Boysen Consulting GmbH in Kob-
lenz, flihrte vor dem Hintergrund der zunehmen-
den dynamischen Komplexitdt die enormen
Herausforderungen an die Unternehmensfiihrung
vor Augen. Er richtete den kritischen Blick auf
Komplexitdt und Dynamik. Nach Erlduterung eini-
ger kybernetischer Prinzipien beschrieb er Mog-
lichkeiten fiir den Umgang mit ihnen. Ein
Losungsansatz seines Beratungsunternehmens
ist die systemgerechte Geschéftsentwicklung, zu
der sein Beratungsunternehmen ein System zum
L»Self-Assessment* entwickelt hat.

Uber Change Management referierte Jorg-
Dieter Ehlers, DELTA TOP international GmbH in

,Controlling Excellence — Controllerarbeit erfolgreich ge-

stalten” war der CAB-Vortrag von ICV-Vorstandsmitglied
Karl-Heinz Steinke Uberschrieben.

Wesseling. Mit dem Schwerpunkt Fertigung ging
er auf Verschwendung ein, die durch zu hohe Lie-
gezeiten im Verhéltnis zur Prozessdauer entsteht.
Das Verhdltnis von Durchlaufzeit zu Bearbei-
tungszeit bestimmt den Verschwendungs-KPI als
Gradmesser der Effizienz und gibt den Impuls zur
Verdnderung (nach KVP/CIP/KAIZEN). Mit Bei-
spielen aus langjahriger Praxis erlduterte er, wie
wichtig und zugleich leicht nachvollziehbar die
Steuerung der Effizienz ist.

Uber den Tellerrand des Controller-Service hin-
aus blickte Rainer Vieregge, Businesscoach,
4EGGE4YOU aus Aachen, mit: ,Compliance —
nicht nur fiir den Wirtschaftsprifer”. Anhand
einiger Beispiele stellte er sowohl Notwendigkeit
und Grenzen dar und erlduterte sogleich einige
unangenehme Folgen bei Nicht-Einhaltung. Flr
Unternehmen von Bedeutung seien das Zusam-
mentragen aller relevanten Vorgaben und die
Konstruktion eines wirksamen Compliance-
Management-Systems (CMS). Zur Einarbeitung
und Umsetzung sei u.a. ein Standard fiir Com-
pliance Management Systeme des TUV Rhein-
land hilfreich.

Uber Kommunikation im Projektmanagement
sprach Thomas Lenz, Geschéftsfiihrer Profectis
Technischer Kundendienst GmbH & Co. KG in
Nirnberg. Er forderte eine deutlich aktivere Kom-
munikation und Zusammenarbeit zwischen den
Projektbeteiligten, allen voran Projektleiter und
Projekt-Controller. Beispiele zeigten nicht nur in

mittelgroBen Unternehmen, sondern auch in
bekannten GroBprojekten, dass ein Mangel an
Kommunikation oft gravierende Folgen nach sich
zieht. Seinen Vortrag beschloss er mit der Dar-
stellung eines exemplarischen Projektsetup.

Ohne gute Flihrungskréfte geht es nicht! Diese
Wahrheit vermittelte Eric B. Bieg, Associate
Partner, b-+p Beratung und Personal Partner-
schaftsgesellschaft in Saarbriicken. Er vermit-
telte, wie wichtig und lohnenswert gezielte
Anstrengungen zur Deckung des Fach- und Flh-
rungskréftebedarfs sind. Unternehmen miissten
sich friihzeitig darauf einrichten. Durch gezieltes
Personalmarketing, kluges Vorgehen beim
Recruiting und bei der Einstellung sollten gute
Voraussetzungen zur adaquaten Besetzung
der Position gegeben sein. Auch um Fach- und
Flihrungskréfte langfristig im Unternehmen zu
halten, seien Anstrengungen erforderlich.

Den CAB-Schlusspunkt setzte Karl-Heinz
Steinke, Mitglied des ICV-Vorstands. Er rief in
seinem Vortrag zu aktiver Zusammenarbeit zwi-
schen Controllern und Managern auf, weil sie
spirbare Vorteile bei der Unternehmenssteuerung
sichern kann. Er erinnerte an das ICV-Rollenbild
des Controllers. Steinke formulierte Anforderun-
gen des CFO an den Controller-Service. Jedoch
werde sich erst durch eine vertrauensbasierte
Zusammenarbeit die Rolle des Controllers zum
gefragten Business-Partner entwickeln.

Die CAB-2013-Besucher profitierten erneut von
Einblicken in Entwicklungen im Controller-Ser-
vice, aber auch von der kritischen Wiirdigung
bekannter Themen unter einer anderen Sicht-
weise. Die Diskussionen nach Vortrdgen und in
Pausen waren Zeugnis lebhaft praktizierten
Erfahrungsaustauschs von Controllern und
Fihrungskréften. Der herzliche Dank des ICV
richtet sich an Referenten, Organisatoren und
Besucher dieser Tagung. Die 10. CAB ist fiir den
13. November 2014 geplant. [ |

Nach Informationen von Martin Herrmann,
ICV-Regionaldelegierter West (D).
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China braucht mehr Controlling!
Erste chinesisch-deutsche Controlling-Konferenz in Shanghai

Am 26. Oktober fand in Shanghai die erste
chinesisch-deutsche Controllingkonferenz
statt, die vom Shanghai National Accoun-
ting Institute (SNAI), dem ICV und der CA
controller akademie veranstaltet sowie von
Skoda, einer Marke der Firma Shanghai
Volkswagen, finanziell unterstiitzt wurde.
Mehr als 250 chinesische Finanzvorstdnde
und Fiihrungskréfte in der Finanzfunktion
sowie interessierte deutsche Praktiker tra-
fen sich auf dem SNAI Campus um das Kon-
zept des Controllings kennenzulernen und
mit Blick auf seine Anwendbarkeit in chine-
sischem Kontext zu diskutieren.

Nach der BegriiBung durch Professor Kouging
Li, Président des SNAI, und einem auf Video
Ubertragenen GruBwort von Siegfried GanBlen,
ICV-Vorstandsvorsitzender, stellte Prof. Dr. Utz
Schéffer, ICV-Kuratoriumsmitglied, Director Ins-
titute of Management Accounting and Control
(IMC), das Konzept des Controllings sowie das
Grundlagenpapier von ICV und International
Group of Controlling (IGC) vor. Seine Kernthese:
Controller sind in Deutschland deshalb so
erfolgreich, weil sie einen wesentlichen Beitrag
zum wirtschaftlichen Erfolg des Unternehmens
beisteuern. Als Partner des Managements ver-
binden sie die Welt der Zahlen zukunftsorien-
tiert mit dem operativen Geschéft. Von deut-
scher Seite wurden die Ausfihrungen von Prof.

Schaffer durch Vortrdge von Bernd Pichler
(Shanghai Volkswagen Automotive) und Dr.
Zhen Huang (Managementberater und Exklusiv-
partner der CA in China) ergénzt. Bernd Pichler
stellte die Praxis des Vertriebscontrollings bei
Volkswagen in China vor und pladierte fiir mehr
Controlling auch in chinesischen Unternehmen.
Dr. Huang schloss sich dem an und verdeut-
lichte, dass der Schilissel zum Erfolg in China
darin liegt, Controlling als ,People Business” zu
sehen und neben der Optimierung von Metho-
den und IT-Unterstlitzung die Verdnderung der
traditionellen Managementkultur durch mehr
Training und Kommunikation herbeizufiihren.

Prof. Jiang Bailing (SNAI), Meng Xiangyun,
Chief Accountant von Bao Steel, sowie Lu Liu,
Partnerin bei Lucanet, referierten tiber Control-
lingverstandnis und -praxis aus chinesischer
Sicht. Dabei wurde deutlich, dass die Finanz-
funktion chinesischer Unternehmen noch in
hohem MaBe von Fragen des Rechnungswe-
sens und der internen Revision gepréagt ist, aber
einzelne Pioniere bereits den Weg in Richtung
mehr Controlling gehen.

Fazit der Veranstaltung: Auch wenn eine interne
Transparenzkultur und ein Controllingverstand-
nis im westlichen Sinne in chinesischen Unter-
nehmen heute allenfalls in Ansétzen vorhanden
ist: die meisten Teilnehmer waren sich einig,

Mehr als 250 Teilnehmer zahlte die erste chinesisch-
deutsche Controlling-Konferenz in Shanghai.

dass Controlling im Zuge einer fortschreitenden
Globalisierung und auch vor dem Hintergrund
einer moglichen Abschwéchung des Wachs-
tums in China zunehmend erforderlich wird. Die
damit verbundene Herausforderung ist gewal-
tig: Als Hindernisse bei einer stérkeren Veran-
kerung des Controllings in China wurden neben
institutionellen Faktoren vor allem tief verwur-
zelte kulturelle Aspekte und eine anders gear-
tete, nur bedingt transparenzaffine Manage-
mentphilosophie identifiziert. Entsprechend
waren sich alle Teilnehmer einig, dass der Dia-
log fortgesetzt werden und im ndchsten Jahr
eine zweite chinesisch-deutsche Controlling-
Konferenz stattfinden sollte. |

Info & Kontakt:
Prof. Dr. Utz Schiffer, utz.schaeffer@whu.edu

Polnische und russische Controller tagen erstmals gemeinsam

Am 20. September haben in Gdarisk erstmals

polnische und russische ICV-Mitglieder gemein-

sam getagt. Zu dem bilateralen AK-Treffen in

Raumlichkeiten des modernen Meeres-Muse-

ums waren Gaste vom Kaliningrader Club der
Controller, vor allem Inhaber und Finanzchefs
von Kaliningrader Unternehmen, angereist. Die
ldee zu dieser Premiere hatten Robert Panufnik
(AK-Leiter Gdansk) (links im Bild) und Valentin
Usenkov (President Controller Club Kaliningrad)
(rechts) entwickelt und verwirklicht. |

ONTROLLER
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Aus ControllingWiki: Zum Begriff ,,Dynamischer Verschuldungsgrad”

Definition:

Dyn. Verschuldungsgrad (in Jahren) =

Datenbeschaffung/ Aufbereitung:

(...) Hauptproblem ist die Vielfalt an vorzufinden-
den Berechnungsschemata fiir die Bestim-
mung des Cashflows, insbesondere auch in der
Bonitatsanalyse. So wird sehr héufig mit ledig-
lich rudimentar veranderten GewinngroBen, wie
etwa mit der Uberschlagsformel Jahresergebnis
+ Abschreibungen + Verdnderung der Riickstel-
lungen gerechnet. Eine genaue Ableitung ist
aber im Einzelabschluss aus der GuV und der
Bilanz mdglich. Im Konzern ist nach dem Bilanz-
rechtsreformgesetz spéitestens ab dem
Geschaftsjahr 2005 ein in diesem Sinne abge-
leiteter Cashflow in der Kapitalflussrechnung zu
vergffentlichen. Im Folgenden wird das direkte
und indirekte Ableitungsschema fir die Anwen-
dung im Einzelabschluss dargestellt. (...)

Bei der indirekten Ermittlung des Cashflow
wird vom Jahresergebnis nach Steuern ausge-
gangen, welches in einer Art Riickrechnung um
Aufwendungen und Ertrége korrigiert wird, die
nicht zu Ausgaben bzw. Einnahmen gefihrt
haben, und Bestandsverdnderungen mit
Betriebseinnahme- bzw. -ausgabewirkung
berlicksichtigt. Hierbei wird als Jahresergebnis
nach Steuern das Jahresergebnis nach Ertré-
gen aus Verlustiibernahme und Abfiihrung
wegen Gewinngemeinschaft berticksichtigt. Als
Abschreibungen auf das Anlagevermdgen wer-
den die des Geschéftsjahres in Anrechnung
gebracht; der Betrag wird dem Anlagespiegel
entnommen. Die Abschreibungen auf das
Umlaufvermdgen werden aus den Angaben
Abschreibungen gemaB § 253 Abs. 4 HGB
sowie bei Abschliissen vor dem BilMoG steuer-
rechtliche Mehrabschreibungen auf das
Umlaufvermdgen errechnet. Abschreibungen
wirken sich bei der indirekten Berechnung des
Cashflows erhdhend aus. Die zu beriicksichti-
genden Aufwendungen (nur in Abschliissen vor
dem BilMoG) bzw. Ertrége aus der Sonderpos-
ten-Zufiihrung bzw. -Auflésung sind unter den

Verbindlichkeiten — liquide Mittel
Cashflow

sonstigen betrieblichen Aufwendungen bzw.
Ertrdge gesondert ausgewiesen und sind als
nicht zahlungsbegleitete GroBen zu korrigieren.
Zuflihrungsaufwendungen werden zur Aus-
gangsgroBe addiert und Aufldsungsertrage
subtrahiert. Als ,weitere nicht zahlungsbeglei-
tete Aufwendungen” sind nicht zahlungsbeglei-
tete ordentliche und unregelmaBige sonstige
betriebliche Aufwendungen hinzugezahlt; falls
diese Position in Altfallen Aufwendungen flr
Zufiihrungen zum Sonderposten mit Riicklagen-
anteil enthdlt, ist dieser Betrag zu korrigieren
und entsprechend in Abzug zu bringen. In der
Position ,weitere nicht zahlungsbegleitete
Ertrdge” sind nicht zahlungsbegleitete unregel-
méBige sonstige betriebliche Ertrdge und nicht
zahlungsbegleitete ordentliche sonstige betrieb-
liche Ertrége zu erfassen. Analog zu den weite-
ren nicht zahlungsbegleiteten Aufwendungen
ist auch hier ein moglicherweise enthaltener
Sonderposten aus Korrekturgriinden zu subtra-
hieren. (...)

Der Cashflow nach der direkten Methode
ergibt sich aus der Differenz aller Einzahlungen
und Auszahlungen, d. h. es finden nur liquidi-
tatswirksame GroBen Beriicksichtigung. Im
Ergebnis miissen sich indirekt und direkt ermit-
telter Cashflow entsprechen. AusgangsgréBe
der Ermittlung stellen die Umsatzerlose sowie
zahlungsbegleitete ordentliche sonstige betrieb-
liche Ertrdge dar. Mit der Kategorisierung in
ordentliche und unregelmaBige Ertrdge wird die
Qualitat des Erfolgs dokumentiert. Ein ordentli-
cher Ertrag liegt dann vor, wenn der Ertrags-
fluss nachhaltig und regelméBig anfallt. Dies
schlieBt etwa periodenfremde oder bilanzpoli-
tisch verzerrte Ertrdge aus. Die Umsatzerldse
entsprechen dem Wert aus der Gewinn- und
Verlustrechnung. Von diesen zahlungsbegleite-
ten Werten werden verschiedene zahlungsbe-
gleitete ordentliche Aufwendungen in Abzug
gebracht. Da das Umsatzkostenverfahren nach

Funktionsbereichen und das Gesamtkostenver-
fahren nach Aufwandsarten gegliedert ist, sind
fir die Cashflow-Ermittlung in Abhangigkeit
vom angewandten GuV-Schema unterschied-
liche auszahlungswirksame Aufwendungen zu
berlicksichtigen. (...)

Unabhangig von den Einzelheiten bei der Ermitt-
lung kann der Cashflow als Saldo aller erzielten
Einnahmen aus der Tatigkeit am Markt (jedoch
ohne Einnahmen aus der VerduBerung von
Gegenstanden des Anlagevermdgens) und aller
Ausgaben fiir die Tatigkeit am Markt, allerdings
ohne Investitionsausgaben, verstanden werden.
Er verkdrpert die aus Erfolgstatigkeit des Unter-
nehmens erwirtschafteten Finanzmittel der
Periode. Der Cashflow ist ein MaB fiir die
Finanzkraft des Unternehmens, denn er bringt
zum Ausdruck, inwieweit das Unternehmen die
notwendigen finanziellen Mittel zur Bestreitung
zentraler unternehmerischer Aufgaben, wie
Investition, Schuldentilgung oder Gewinnaus-
schiittung, ohne Riickgriff auf dritte Geldgeber,
d. h. aus eigener Kraft, bereitzustellen vermocht
hat. Insoweit ist der Cashflow ein Ausdruck der
Finanzautonomie, Investitionskraft, Schuldentil-
gungskraft und Gewinnausschittungskraft des
Unternehmens. (...)

Ersteinstellender Autor:
Univ.-Prof. Dr. Stefan Miiller

Lesen Sie die vollstindigen Artikelbeitrdge auf
www.controlling-wiki.com, der Wikipedia-Platt-
form des ICV fiir Fachbegriffe rund um das Con-
trolling.

Machen Sie mit!

Haben Sie interessante Beitrdge und
Lust, selbst Wiki-Autor zu werden?
Schauen Sie rein und werden Sie aktiv.
Oder senden Sie lhre Beitrdge fiir
unser Controlling-Wiki an Hans-Peter
Sander, presse@controllerverein.de
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Leiterwechsel beim AK West lll: Martin Herrmann iibergibt nach 25

Am 20. September 2013 durfte der
Arbeitskreis West lll eine historische Sit-
zung im StraBenbahn-Museum der Kolner
Verkehrs-Betriebe erleben: Zum einen
galt es, 25 Jahre Arbeitskreis zu feiern.
Gleichzeitig hat Martin Herrmann, der den
Arbeitskreis ebenso lange gefiihrt hat,
diesen Zeitpunkt genutzt, um die Leitung
in die Hande seiner bisherigen Stellvertre-
terin Britta Metzen zu iibergeben. Wir
haben im Nachgang mit beiden dariiber
gesprochen.

Martin Hermann, warum haben Sie Ihr
Amt als Leiter des Arbeitskreises West IlI
abgegeben?

Ich denke, dass unserem AK ein jiingeres
Gesicht an der Spitze gut tut. Mit dem
Bewusstsein, dass der Arbeitskreis unserer
bisherigen Stellvertreterin, Britta Metzen
tbergeben werden kann, darf und soll, will
ich die Verantwortung flr diese engagierte
Gruppe mit ruhigem Gewissen an Britta
Metzen (ibergeben.

25 Jahre West lll, 25 Jahre AK-Leiter
Herrmann — kann man das wirklich von
einem Tag auf den anderen ablegen?

Von einem auf den anderen Tag — geht gar
nicht! So eine Sache ist rein rational betrach-
tet nichts weiter als ein Projekt mit klarem
Ziel, abgestimmten Projektphasen und Auf-
gaben bis zum Zieltermin. Die Beteiligten
wurden friihzeitig eingebunden, die Rahmen-
bedingungen haben wir beide — Britta
Metzen und ich — so gestaltet, dass unser
gemeinsames Projekt ein Erfolg wird. Auch
der Ubergabeprozess wurde friihzeitig geklart.
Emotional ist das eine andere Sache. Es
besteht das Sicherheitshediirfnis, diesen
Arbeitskreis in sehr gute Hande zu geben und
es wiegt das Bekenntnis meiner Nachfolgerin,
diese umfassende und verantwortungsvolle
Aufgabe tatséchlich ibernehmen zu wollen.
Das ,.Ja, ich will! war uns beiden wichtig.
Und da die Probezeit in diesem Sinne wachen
Auges und sehr erfolgreich absolviert wurde,
ist dieser Wechsel nur logisch und folgerich-

tig. Es ist ein gutes Gefiihl, eine solche Orga-
nisation geplant und gut geordnet (ibergeben
zu kdnnen, wie im Rahmen unserer Jubild-
umssitzung.

Was zeichnet den Arbeitskreis

West Ill besonders aus?

Wir haben eine feste Mannschaft von ICV-Mit-
gliedern, die diesen Arbeitskreis aufgebaut
und mit Leben gefiillt haben. Die Kernmann-
schaft ist besonders stabil, sind doch mehr

als 15 Mitglieder hochaktiv, das bedeutet,
dass sie seit ihrem Beitritt in jeder Sitzung
mitwirken. Ein zweiter Teil unserer Mitglieder
gilt als aktiv, d.h. sie sind in mehr als 2/3
unserer Sitzungen dabei. Dabeisein ist aber
noch nicht alles, fast alle AK-Mitglieder haben
aktive Beitrdge zum Gelingen unserer Sitzun-
gen geleistet, sei es durch Vortrage, Modera-
tionen, Vorbereitung der Sitzungen oder auch
als Gastgeber. Alle sind interessiert, unsere
Sitzungen erfolgreich durchzufiihren.

Was uns zusammenhélt ist der konstruktive
und lebendige Austausch untereinander.
Nicht nur die fachlichen Elemente unserer
Sitzungen reizen zu standigem Mitmachen,
sondern auch die aktive Kommunikation in
Sitzungen und Workshops, bei Vorabenden
mit Beiprogrammen, unseren Stammtischen
und auch auf privater Ebene auBerhalb unse-
rer Organisation. Man kennt sich gut. Freund-
schaften entwickeln sich, gemeinsame
Urlaube werden durchgefiihrt und manchmal
feiert man zusammen.

An was erinnern Sie sich am liebsten,
wenn Sie an die 25 Jahre zuriickdenken?
Das sind Sitzungen in Burgen und Schldssern,
einige interessante Besichtigung von Werken
oder GroBbaustellen. Da ich den AK ja schon
eine Generation lang begleite, ist es flir mich
immer wieder erfreulich, wenn neue und
junge Mitglieder sich weiterentwickeln, unse-
ren Arbeitskreis tatsdchlich als Trainingslager
nutzen und z.B. bei Moderation oder Vortra-
gen zu sehr guten Leistungen auflaufen.
Ganz besondere Highlights sind, dass bereits
flinf Mitglieder unseres Arbeitskreises inzwi-
schen ihren eigenen Arbeitskreis filhren:
Energie + Wasser, Rhein-Main, Westfalen,
Controlling und Qualitat sowie jetzt der

AK West Ill selbst.

Worauf hétten Sie in den 25 Jahren

gut verzichten kdnnen?

Nichts. Es lief relativ geradeaus, auch mit
ungeplanten Abweichungen vom Programm.
Auch flr mich waren die 25 Jahre ja nicht
neutral oder unbedeutend. Auch ich habe in
dieser Zeit viel gelernt.

Doch, eines war mir hdchst unangenehm: Bei
einer Sitzung in Burg Schnellenberg kam ich
nicht rechtzeitig aus dem Biiro und mit mehr
als 2-stlindiger Verspétung an. Panik - Panik!
Aber das hat damals unsere stellvertretende
AK-Leiterin Hedwig Breimann souverédn
gelost — und alles war gut.

Die Entwicklung des AK West IlI

unter lhrer Regie in einem Satz
zusammengefasst:

Wir haben es geschafft, als sehr stabile und
aktive Gruppe nicht nur viele fachliche The-
men zu bearbeiten und zu entwickeln, son-
dern es ist uns auch gelungen, neben dem
Fachlichen viele schone und frohliche Situati-
onen zu erleben und uns zu einem starken
und belastbaren Team zu entwickeln. Wer
durchzuhéngen droht wird gehalten!

Was andert sich fiir Sie als
Regionaldelegierter?
Als Regionaldelegierter fiihle ich mich unver-



Jahren an Britta Metzen

&ndert dem Wohl der Arbeitskreise dieser
Region verpflichtet und dazu gehort auch
der AK West Ill. Als dessen normales
AK-Mitglied erlebe ich ja weiterhin, wie
Arbeitskreise funktionieren.

Wie nutzen Sie die gewonnene Zeit?
Da gibt es die Deutsch-Litauische Gesell-
schaft im Rhein-Sieg-Kreis, die regelma-
Bige Transporte nach Litauen unternimmt
und der ich angehdre. Da gibt es einen
Verein zur Forderung eines Museums und
weitere Engagements. Auch privat gibt
es Themen mit neuem Aufschwung wie
Familie, Reisen, Wandern, Fahrradfahren,
Fotografie.

Welche Eigenschaften beschreiben
Inre Nachfolgerin?

Sie ist recht ziigig in den Arbeitskreis hin-
eingewachsen, hat schnell Strukturen und
Leben des AKs kennengelernt. Mit Mode-
rationen, Vortragen, Workshops, Vorberei-

tungen, Nachbereitungen, Fotografien usw.

hat sie sich von der ersten Stunde an flir
unseren AK engagiert — und das unge-
bremst.

Was schétzen Sie an ihr?

Hohes Engagement, hohe Fachkunde und
der Wille, sich in neue Themen einzuarbei-
ten. Hohes Organisationstalent, gepaart
mit Delegation, Ubersichtsblick und hoher
Verlasslichkeit. Hohe Sozialkompetenz mit
sowohl freundschaftlichem und konstrukti-
vem Umgang als auch Toleranz und — wo
angebracht — professioneller Distanz.

Welche Tipps haben Sie ihr mit auf
den Weg gegeben?

Vertrauen in die Stérken der einzelnen AK-
Mitglieder und Bereitschaft zur Delegation.
Fordern und fordern. Konsequente Aus-
richtung der AK-Arbeit an den Zielen des
ICV und den Zielen der Arbeitskreismit-
glieder. Mut haben, auch unbekannte
Wege zu gehen und den Kreis zu entwi-
ckeln. Eigene Akzente setzen.

Britta Metzen, was zeichnet lhren
Arbeitskreis besonders aus?

Ganz so, wie ich das vor vielen Jahren wéh-
rend der Controller Akademie in den Semina-
ren der Stufe | bis V erlebt habe, treffen sich
im Arbeitskreis Controller oder ehemalige
Controller, die sich weiterentwickelt und neue
Aufgaben ibernommen haben. Sie vereint
eine tiefe fachliche Verbundenheit mit
gemeinsamer Sprache und gemeinsamem
Grundverstandnis. Ganz besonders sind die
Menschen mit ihren Persénlichkeiten. Ich
habe in unserem Arbeitskreis sehr schine
und intensive Freundschaften geschlossen.

Was werden Sie anders machen

als Martin Herrmann?

Ich bin von meiner Personlichkeit anders als
Martin und schon daraus ergibt sich eine
Verédnderung im Arbeitskreis.

Was werden Sie genauso machen

wie Martin Herrmann?

Die Planung unserer ndchsten Sitzungen
erfolgt gemeinsam meist bereits im Vorjahr.
So kann sich jeder gut die Sitzungstermine
vormerken und auch bereits die Vorfreude
darauf genieBen. Auch das Schreiben von
Protokollen werde ich beibehalten.

Fiihren Frauen im ICV anders als Manner?
Eine gute Fragen, die ich den Mitgliedern im
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Arbeitskreis West Ill gern nach ein paar
néchsten Sitzungen unter meiner Leitung
stellen werde.

Was andert sich fiir Sie mit

Ihrer neuen Position?

Ich denke, nichts Gravierendes. Ich war als
Mitglied und als Stellvertreterin bereits sehr
engagiert in unserem Arbeitskreis. Mein
zeitliches Engagement wird sich also nicht
wesentlich verandern. Jetzt trage ich aller-
dings die gesamte Verantwortung fiir gutes
Gelingen unserer Sitzungen, bin mir jedoch
weiterhin der Unterstitzung durch die Mit-
glieder im West Il sicher. Ich sehe mich im
Arbeitskreis weiterhin dafir verantwortlich,
dass die Mitglieder sich wohl fiihlen in ihrem
Arbeitskreis. Personlich freue ich mich sehr
tber die neue Position und empfinde diese
als Anerkennung meiner bisherigen Tétigkeit
im Arbeitskreis. Das macht mich stolz und
gliicklich. Die Arbeit im Arbeitskreis ent-
spricht der Art von Vereinsleben, die mir
SpaB macht.

Gibt es fiir Sie Vorbilder im ICV?

Ein Vorbild ist fir mich Dr. Dr. h.c. Albrecht
Deyhle, der mir vor vielen Jahren die Philoso-
phie des Controllings ndher gebracht hat.
Auch Martin Herrmann ist ftir mich ein Vorbild.
Ich habe im Arbeitskreis und drum herum viel
von ihm gelernt. Fir mich ist es wichtig,
authentisch zu sein und das zu leben, was
mich ausmacht. Ich bin so, wie ich bin und
finde damit Anerkennung im Arbeitskreis.
Die wollen mit mir weitermachen, also ist es
wichtig, mir selbst treu zu bleiben.

Was wiinschen Sie Martin Herrmann?
Ich wiinsche ihm mehr Zeit, die er durch

die Abgabe der Leitungsfunktion des
Arbeitskreises West Il erhalt. Auch wiinsche
ich ihm SpaB bei all seinen Vorhaben flr die
nachste Zeit. Und mir wiinsche ich, dass
Martin unserem Arbeitskreis noch lange
verbunden bleiben wird mit seiner Expertise.
Derartige Personlichkeiten brauchen wir
auch weiterhin im Arbeitskreis West IIl. 1

m
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Arbeitskreis-Termine

B Arbeitskreis Wien
Winter-Stammtisch
15.01.2014, 18:00 Uhr
Thema: Start ins neue Jahr —
die 10 wichtigsten Vorsatze
fur Controller

Ort: Fischerbrdu, 19. Bezirk

M Arbeitskreis
Berlin-Brandenburg
Winter-Stammtisch
17.01.2014, 18:00 Uhr
Thema: Networking

M Fachkreis
Projektcontrolling

36. Forum in Ulm/Umkreis

21./22.02.2014

B AK Rhein-Main
17. Sitzung
20.03.2014

Ort: n.n.

B AK Stuttgart

61. Sitzung
20./21.03.2014

in Leonberg/ Stuttgart

B AKNord Il

56. Treffen
20./21.03.2014

(evtl. 27./28.03.2014)
,Gontrolling bzw. Strategie
& Mittelfristplanung”

Ort: Harkebriigge

M AK West |
69. Sitzung
21.03.2014, Ort: n.n.

M AK Berlin-Brandenburg
54. Sitzung

03.04.2014
LRisiko-Management in Verbin-
dung mit Strategie-/Szenario-
Management, Ort: n.n.

ICV-Jahrestermine 2014

B Green Controlling@Logis-
tics — Erfolgreiche Steue-
rung der Nachhaltigkeit in
der Logistikbranche

30.01.2014 in Frankfurt/Main

I 8. CIA Controlling
Intelligence Adventure

17./18.03.2014
in Poznan (Polen)

ONTROLLER
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B 39. Congress
der Controller

19./20.05.2014 in Miinchen

M 7. International
Controlling Conference,
Clubs of Managerial and
Financial Controllers

13.06.2014
in Kaliningrad (Russland)

B AK Heilbronn-Kiinzelsau
Arbeitskreistreffen

11.04.2014

Ort: Diirr Dental AG, Bietigheim

M AK Berlin-Brandenburg
Deutsch-Polnische
Arbeitsgruppe

4th Workshop 2014

Subject: From Big Data

to One-Page-Only

M 25. Controller Tagung
Schweiz

23.09.2014 in Déttwil (Schweiz)

M 14. CIB Controlling
Innovation Berlin

27.09.2014 in Berlin

M 15. Internationale
Gesundheitstagung

25.09.2014 in Wien (Osterreich)

11./12.04.2014 in Brandenburg
near the Polish border

B AK Wien

12. 1CV AK Tagung
,Crowd Funding”,
»Personalcontrolling
(SWOT-Analyse und
Kennzahlen)*
24.04.2014 18:00
Ort: n.n.

B 14. ACC Adriatic
Controlling Conference

16./17.10.2014
in Ljubljana (Slowenien)

M 2.ICCC International
Controlling Conference
Croatia

05.11.2014

in Zagreb (Kroatien)

Weitere Informationen und Anmeldung auf
www.controllerverein.com > Arbeitskreise

sowie auf

www.controllerverein.com > Veranstaltungen

Artikelbeitrdge senden Sie bitte an Hans-Peter Sander (Redaktion),

hp.sander@eastwestcom.net
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