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Bl Reporting i jego wptyw na role controllera jako partnera biznesowego

Niniejszy artykut stanowi podsumowanie pierwszego webinaru Grupy Roboczej ICV Szczecin, ktory
odbyt sie 19 listopada 2020 r. Jest to réwniez opis kierunku, w ktérym Zarzad Grupy chciatby podgzac
w sensie merytorycznym. Badania ankietowe i opinie cztonkéw ICV wskazujg na potrzebe
automatyzacji procesow i rozwoju kompetencji w obszarze Business Inteligence, natomiast my, jako
przedstawiciele ICV, chcemy wyj$¢ naprzeciw tym potrzebom. Ponizsze przyktady dotyczg realnych
probleméw, z ktérymi mamy stycznosé w naszej codziennej pracy.

Rozwdj procesu budzetowego — podejscie projektowe i automatyczna agregacja danych

Webinar Grupy Roboczej ICV Szczecin: Bl Reporting i jego wplyw na role controllera jako partnera biznesowego.
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Do procesu budzetowego mozna stosowal wiele narzedzi, zardwno tworzonych wewnatrz
przedsiebiorstwa, jak i kupowanych od zewnetrznych podmiotdw. Jest to tez proces, ktdry najczesciej
kazdego roku ulega zmianom i usprawnieniom. Ten konkretny przyktad dotyczyt spoétki produkcyjnej
z branzy medycznej, zatrudniajacej ponad 2000 pracownikdéw. W ramach firmy jest budzetowanych 68
dziatéw o rdznej specyfice (od bezposrednio zwigzanych z produkcjg, przez administracje, po R&D).
Mimo skali dziatalnosci wszystkie narzedzia tworzone byty wewnetrznie przez dziat controllingu bez
dodatkowego dedykowanego oprogramowania. Interface uzytkownika to stosunkowo prosty plik MS
Excel, ktéry jednak wzbogacony jest o kod VBA potgczony z przygotowang w SQL Server baza danych.
Pliki wysytaja dane bezposrednio do bazy, aktualizowane sg przy kazdym kolejnym otwarciu oraz
backupowane. Dodatkowo zbierane s3g statystyki uzytkowania plikdw, co pozwala na sprawdzenie,
ktore pliki s3 gotowe, wymagaty duzej ilosci pracy itp.
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System ERP to podstawa dobrze funkcjonujgcego zarzadzania przedsiebiorstwem. Od efektywnosci
tego narzedzia zalezy - oczywiscie w globalnym ujeciu - dziatalnos¢ catego przedsiebiorstwa, ale
rowniez raportowanie, kontrola proceséw i wynikdw finansowych oraz operacyjnych. Zarzadzanie
wspotdziataniem grupy powigzanych ze sobg elementédw, poprzez gromadzenie danych oraz
umozliwienie wykonywania operacji na zebranych danych to gtéwne zadania systemu ERP. W tym
przypadku narzedziem jest SAP ERP stosowany w mniejszej organizacji.

Przyktady automatyzacji w SAP ERP: tworzenie wtasnego uktadu (Lay-out), tworzenie wzorcéw do
powtarzalnych transakcji (np. kalkulacji), transakcje masowe (np. LSMW) z importem danych
wsadowych, SAP scripting. W przypadku sektora MSP czeste obszary do automatyzacji to smart
scannery OCR z zintegrowanym work flow faktur czy dobrze zaprojektowane systemy JPK.

Webinar Grupy Roboczej 10V Szczecin: Bi Reporting i jego wplyw na role conl
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Wykorzystanie hurtowni danych i systemu Bl do automatyzacji raportingu
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DAM 1111912020
Damian Przybylski

Raporting jest istotnym elementem pracy Controllera. Przejrzysty i funkcjonalny raport oparty
na prawidtowych danych stanowi podstawe do podejmowania racjonalnych decyzji przez zarzady
spotek. Do niedawna w przypadku wielu firm proces raportowy stanowit wyzwanie samo w sobie,
dziatajgc wedtug schematu:

Pobieramy (eksportujemy) dane z systemu ERP (AX, SAP, Dynamics etc.),

Wklejamy do Excela — ktdry stanowi naszg baze danych,

Obrabiamy dane, przygotowujemy, zmieniamy, poprawiamy, liczymy,

Wizualizujemy lub odswiezamy/zasilamy Raport,

Nastepnie przeprowadzamy analize, przygotowujemy komentarze i wysytamy do odbiorcy.

Tak skonstruowany proces czesto wigze sie z ryzykiem btedu ze wzgledu na duzg liczbe operacji
manualnych. W tym przyktadzie zmiany w raportingu dotyczyty duzej firmy dziatajacej w sektorze
ustug. Poczatkowo proces raportowy byt zblizony do powyzszego. Pierwszym krokiem do zmian byto
zaprojektowanie automatycznie odswiezajacego sie zZrédta danych. W tym celu wykorzystano
analityczng baze SQL (kopie produkcyjnej bazy danych zlokalizowang na osobnym serwerze), przy
uzyciu ktérej zaprojektowana zostata kostka OLAP w formie modelu Tabular. Z racji wykorzystania
infrastruktury MS SQL do wizualizacji danych zastosowano Power BI, ktéry dobrze wspodtpracuje
z modelami Tabular, bedac jednoczesnie plastycznym i efektywnym narzedziem. Takie podejscie
do raportingu ograniczyto ryzyko btedu manualnego oraz czas potrzebny do odswiezenia raportu
praktycznie do zera, przy wiekszym poziomie szczegdétowosci.
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Jednak przy okazji efektywnego wykorzystania
systemu pojawiajg sie pewne problemy:

. Brak elastycznego projektowania systemu

. Aktualizacje, ktére maja wplyw na
dziatanie kluczowych procesow
2. Problemy w

matych i Srednich
przedsiebiorstwach

. Przenoszenie ,starych’ znanych rozwigzan
do SAP poprzez dedykowane transakcje

. Ograniczony budzet na rozwoj

. Ponadprzecietnie wysokie koszty ’
utrzymania

. Wybor konsultanta SAP /

7

Jak to wptywa na role Controllera jako partnera biznesowego?

Wszystkie powyzsze dziatania majg na celu ograniczenie manualnych prac wykonywanych przez
Controllera i lepszg jakos¢ informacji ptyngcych z danych. Na powyzszych przyktadach mozemy
potwierdzié, ze odzyskany w ten sposdb czas realnie wptywa na jako$¢ wspétpracy z wewnetrznymi
klientami dziatu finanséw (dziaty operacyjne, zarzad). Pewnos¢ zrédta i czas pozwala nam doktadnie
analizowac dane, lepiej budzetowac i by¢ lepszymi partnerami dla biznesu.

Opracowat:

Damian Przybylski — Lider Grupy Roboczej ICV Szczecin, Business Controller CE w Ramirent S.A.
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